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STRATEGISCH PLAN 2020-2021

Strategische doelstelling 1: PANGG 0-18 biedt een intersectoraal en transversaal GGZ aanbod voor kinderen en jongeren in de provincie Antwerpen

optimalisatie van het aanbod naar de transitieleeftijd

PANGGO0-18

Operationele . Betrokkenen en 2020 2021 Documenten Kritische procesindicatoren
doelstellingen Acties verantwoordelijke Werkinstructie
Outcome externe Evaluatie eind 2020: is de huidige
coaching PANGGO0-18 | bestuursstructuur in staat is om
Implementatie van uitgewerkt bestuursmodel Netwerkcomité X X efficiént en snel in te spelen op de
noden in het netwerk? Bijsturing waar
nodig.
Netwerkcoordinatie Document VIO-beleid | Pro-actieve opmaak van VIO Plan
VTO beleid uvitwerken en implementeren beleidsmedewerker, X 2021
OD 1.1 het
bestuursmodel faciliteert siUvigiee penlemilc
dit aanbod FOD, Uitgeschreven Functieprofiel wordt vertaald naar
Uitklaren opdracht, mandaat en evaluatie Netwerkcoordinatie, X functieprofiel, concrete competenties
netwerkcoordinatie Netwerkcomité, coaching - & Evaluatieprocedure is volledig
werkgever evaluatieprocedure uitgewerkt en wordt uitgevoerd
Netwerkpsvchiaters Zie document 18/3/2020: Netwerkcomité neemt
Uitklaren opdracht, evaluatie en mandaat psychl ! netwerkpsychiaters beslissing ivm opdracht en mandaat.
) Netwerkcomite, X : .
netwerkpsychiater Evaluatieprocedure uitwerken
werkgevers
Er is uniforme dataverzameling
We hebben zicht op de lacunes het
Op basis van de huidige templates wordt een plan CIENIIBE] /D [EHIS IEIN €2 NEe N,
s . Data van de templates worden
OD 1.2 het aanbod is gemaakt voor een relevante en minimaal noodzakelijke Stuurgroepen (SG) en o
o . e o . X X halfjaarlijks verwerkt en besproken op
afgestemd op een dataverzameling, zowel kwanfitatfief als kwalitatief, om het | Netwerkcomite :
g P beleid aan te storen de stuurgroepen, met terugkoppeling
analyse noden en : naar het netwerkcomité.
behoeften We starten de implementatie van een
instrument voor cliénttevredenheid.
Onderzoeksproject FOD mei opvolgen
Parficipatie van kinderen, jongeren, ouders FOD & stuurgroepen X X
De jaarverslagen van de verschillende
partners worden gedeeld en op
Alle netwerkoartners elkaar afgestemd zodat ze provinciaal
De partners hebben zicht op mekaars werking en plannen, (GGZ en nietF-)GGZ) x x vergelikbaar en optelbaar worden.
ook buiten de femplates Netwerkcomité Van enkele basisgegevens maken we
een provinciaal jaarverslag. Nieuwe
OD 1.3 onderlinge ontwikkelingen worden geagendeerd
afstemming van partners op het nefwerkcomité
ifv aanbod en noden De vertegenwoordiger van elke subsector evalueert jaarlijks Het netwerkcomité werkt een
de samenwerking met het netwerk en formuleert methodiek uit waarop alle partners
verbetervoorstellen en verwachtingen en presenteert dit op | Netwerkcomité en makkelijk werking en foekomsfplannen
A2 ] ; X X van voorzieningen en sectoren
het netwerkcomité, zowel structureel, beleidsmatig als op stuurgroepen
. ) ; ) groep kunnen delen.
casus niveau) in functie van een betere samenwerking en
afstemming
OD1'.4 PANGGO—]S | PANGG 0-18 engageert zich in initiatieven rond de SaRA netwerk, Emergo, Themagroep Tror15|’r|e Antwerpen
realiseert zorgcontinuiteit GGZ Kempen & X X exploreert mogelikheden voor

samenwerking.
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Dit engagement zal zich ook uiten in
Emergo en GGZ Kempen van zodra
zich opportuniteiten voordoen.

Uitbouw van de perinatale zorgpaden, vanuit het kind-

Werkgroep IMH &
Stuurgroep perinatale

Mobiel perinataal team wordt
onderzocht op haalbaarheid.

perspectief zorgpaden GGZ I('\5/\e|_|meer\.schoppelijk vormingstraject
- perinatale
Netwerkcomité, Uitbouw van een GGZ-aanmeldpunt:
Aanmeldpunt GGZ designteam regionaal of provinciaal. Beslissing
aanmeldpunt netwerkcomité juni 2020
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‘ Strategische doelstelling 2: PANGG 0-18 zorgt voor een kwaliteitsvolle vitbouw van de zorgprogramma'’s en hun onderlinge afstemming

Zorgprogramma crisis:

Strategische doelstelling 2.1: een intersectoraal afgestemd crisisaanbod voor kinderen en jongeren van de provincie Antwerpen

Operationele . Betrokkenen en 2020 2021 Documenten Kritische procesindicatoren
doelstellingen Acties verantwoordelijke Werkinstructie
Vertegenwoordigers Bij start zijn afspraken Te bespreken met stuurgroep
. .. van verschillende gemaakt ivm
Intersectorale en provinciale stuurgroep crisis X X
werkvormen en opdracht en
sectoren mandaat stuurgroep
OD 2.1.1: inferseciorale ?:ernzgéz;cgg;ﬁe Nota FOD, plan van sB’riL)ec\)/r(:UOﬁe: Sen betere cienten
aansturing crisisaanbod i -18i i ’ e L
g SEImENMETIREG) ME ST iy ViEigrelien SeL expeis CrisisTeam-18 (CT-18), X X aanpak, advies IROJ Monitoring van de gemaakte
Stuurgroep GGI crisis afspraken
Duidelijke communicatie ivm criteria
Inreach aanbod door MCT verduidelijken Mobiel Crisis Team X X Nota “Inreach”
Stuurgroep Cisis, Lokaal overleg/intervisie fussen de
Samenwerking crisispartners (interventie, ChaH, opvang), voorzieningen X X diensten

onderling

Strategische doelstelling 2.2: de GGI partners staan samen in voor zorgcontinuiteit tijdens crisis bij kinderen en jongeren van de provincie Antwerpen

Operationele . Betrokkenen en 2020 2021 Documenten Kritische procesindicatoren
doelstellingen Acties verantwoordelijke Werkinstructie
Gedeelde formele afspraken tussen
Afstemming tussen de CGG ifv ambulant crisisaanbod CGG A EATICEE X X de CGG
crisis GGZ
OD 2.2.1: onderlinge Afstemming tussen de residentiéle partners (OPZ, UKJA, Residentiéle partners en | y Gedeelde formele afspraken fussen
Ofs’remm!ng tussen GGZ Multiversum) stuurgroep crisis GGZ de residentiéle partners
partners ifv aanbod en . .
noden Stuurgroep crisis GGZ .Leldrooq Vermlpderen van aantal poorTen
o . S inschattingen, waar inschattingen gebeuren;
Instroomcriteria en leidraad finaliseren en ad hoc werkgroep X . . .
R ” beslissingsboom en Bekendmaking en gebruik
inschattingen . ; : . .
sjabloon inschattingen | implementeren, ism CT-18
Strategische doelstelling 2.3: de verdere vitbouw van het mobiele crisis team ifv een kwalitatieve zorg
Operationele . Betrokkenen en 2020 2021 Documenten Kritische procesindicatoren
doelstellingen Acties verantwoordelijke Werkinstructie
10 permanentieblokken tussen 9 en 16 uur TCO X
D231 efficiént Monitoring tijdsduur via EPD
OD 2.3.1: efficiénte Duur aanmelding en FTF 1 verkorten Stuurgroep crisis GGZ X X Draaiboek crisis
permanentie
Provinciaal methodisch kader verder uitwerken, ondersteund SUUETE CI'.IS.IS elen, . Inzejr’ren op.specmeke doelgroepen:
stuurgroep crisis X X VTO beleid het jonge kind

door VTO

intersectoraal, TCO
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Zorgprogramma Care:

Strategische doelstelling 2.4: verdere vitbouw van het mobiele team Care ifv kwalitatieve zorg

Operationele
doelstellingen

Acties

Betrokkenen en

verantwoordelijke

Documenten
Werkinstructie

Kritische procesindicatoren

OD 2.4.2: provinciaal
inhoudelijk kader
expliciteren

Wrap around —aanpak als methodiek installeren op team
niveau

SG Care enTCO

Draciboek Care

Provinciale werkafspraken maken ivm
instroomcriteria en werkwijze

AMBIT

FOD en TCO

Intervisie en opleiding
FOD
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Zorgprogramma Crosslink:

Strategische doelstelling 2.5: in functie van een kwalitatief zorgaanbod staat Crosslink intersectorale en transversale expertisedeling en deskundigheidsbevordering

Operationele . Betrokkenen en 2020 2021 Documenten Kritische procesindicatoren
doelstellingen Acties verantwoordelijke Werkinstructie

Evaluatie van aantal vacatures en
kandidaten (april 2020).

. Referent wisselleren en Opstart van een nieuw digitaal
OD 2.5.2: Vreemdgaan- .. . , .. . .
. . Jaarlijkse ronde organiseren collega’s andere X X Digitaal platform platform (Tgv de besparingen is er
wisselleren organiseren . .
netwerken geen ondersteuning meer vanuit SAM
vZw)
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Zorgprogramma Connect

Strategische doelstelling 2.6 : effectieve clientwerking

Operationele ]
doelstellingen Acties

OD 2.6.2: Signaalfunctie | Detecteren van specifieke doelgroepen en lacunes aan het
Connect licht brengen

Samenstelling SG: na bevraging concrete noden van

OD 2.6.5: netwerking intersectorale partners

Betrokkenen en
verantwoordelijke

SG Connect

antennewerkingen

2021 | Documenten Kritische procesindicatoren
Werkinstructie

Activiteiten verslag: welke tendensen
zijn zZichtbaar
Evaluatie adhv EPD cijfers

Evaluatie samenstelling SG eind 2020

Overleg met opnamediensten en ambulante diensten

antennewerkingen
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Zorgprogramma GGZ ondersteuning in de residentiéle jeugdhulp

Strategische doelstelling 2.7: implementatie zorgprogramma

Operationele . Betrokkenen en 2020 | 2021 | Documenten Kritische procesindicatoren
doelstellingen Acties verantwoordelijke Werkinstructie
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\ Strategische doelstelling 3: PANGGO0-18 zet actief in op intersectorale samenwerking

Operationele . Betrokkenen en 2020 | 2021 | Documenten Kritische opmerkingen
doelstellingen Acties verantwoordelijke Werkinstructie procesindicatoren

Deelnemers zijn Structurele of adhoc
aanwezig op basis aanwerzigheid vanuit
De samenstelling van de bestuursorganen is hierop Netwerkcomité, van h un Sxperilse e venchllence seciafen (i de
X X affiniteit met de bestuursorganen
afgestemd stuurgroepen (specificke]
3.2 De intersectorale dgel 08D en
samenwerking is 9 ) P
thema'’s.
bottom-up — -
georganiseerd, vanuit Cijfers templates Hoe vaak realiseren we duale
’ Stimuleren wisselleren; | trajecten?
de noden van de cliént SMART-document ifv
“Intersectorale reflex” op alle niveaus van acties Alle niveau’s X X cliéntbespreking
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